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OBJETIVO

DUEÑO DEL PROCESO 
NIVEL 0

ALCANCE

INFORMACIÓN DE LA APROBACIÓN 
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Alfredo Ore Brañez
Gerente Corporativo Comercial
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Revisado por:
Simeón Peña Pajuelo
Coordinador Corporativo SIG
29 de diciembre de 2021

Aprobado por:
Javier Muro Rosado
Gerente General
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OSINERGMIN
Analista de Tarifas y Contratos
Unidades de Negocio
Relaciones Públicas
Comunidad en general
Oficina de Facturación

OSINERGMIN
Jefe de Tarifas y Contratos
Analista de Tarifas y Contratos
Gerencia General

Consultor Seleccionado
Lineamientos para Estudio Previo
Información de estudios históricos
Cronograma del Proceso de 
Presentación de Estudios
Opiniones y Sugerencias de 
OSINERGMIN

P04.02 Estudios Regulatorios

Resultados del Estudio Previo
Resultados del Estudios Macro
Informe de Estudio Macro
Estudios Técnicos Publicados
File de Observaciones Resueltas
Proyecto de Resolución Prepublicado
File de Opiniones y Sugerencias 
Resueltas
Resolución de Precios Publicada
Resolución Consignatoria
Resolución que resuelve los Recursos 
de Reconsideración Publicada
Resolución Final

Comité Corporativo
Gerencia General
Directorio
Jefe de Gestión Tarifaria
Consultor especializado
OSINERGMIN

DESCRIPCIÓN DEL 
PROCESO NIVEL 0

PROVEEDORES ENTRADAS PROCESOS NIVEL 1 SALIDAS
CLIENTES /

PARTES INTERESADAS

OSINERGMIN
Analista de Tarifas y Contratos

Formula Macro para Actualización de 
Tarifa de OSINERGMIN
Criterios y Factores de Cambio

P04.01 Tarifas

Propuesta de Actualización de Tarifa
Conformidad de Actualización de Tarifa
Pliego Tarifario Difundido
Plan Tarifario Actualizado en sistema

CARACTERIZACIÓN 

REGULACIÓN

Gestionar ante los organismos reguladores el reconocimiento de los costos de la prestación de servicios derivados de las actividades la empresa a través de la fijación de tarifas.

Gerente Corporativo Comercial / Gerente Comercial / Jefe de Tarifas y Contratos

CLASIFICACIÓN
Sede Corporativa, Sede Regional, Unidades Empresariales y Servicios 

Eléctricos
Estratégico


